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1. UVOD

1.1 Utemeljitev in cilj smernic CAPA

Smernice za izvajanje Participativnega pristopa k nate¢ajem in nagradam (CAPA) so namenjene
izvajalcem pristopa na razli¢nih ravneh. Pristop temelji na smernicah za izvajanje finanénega
participativnega pristopa (FPA). Ta pristop se je izvajal oz. se izvaja po vsem svetu (Juzna Amerika,
Juzni Kavkaz, Etiopija, DZibuti, Indija itd.) in izvira iz Juzne Amerike.

Med njimi so projektna skupina, moderatorji CAPA in ¢lani delovnih skupin. Smernice CAPA
zagotavljajo osnovna nacela, orodja in postopke, ki so potrebni pri izvajanju projektov CAPA.
Ponujajo osnovno teoreti¢no ozadje, podprto s prakti¢nimi navodili in primeri za boljse izvajanje.
Poleg tega, Dodatek ponuja predloge in dodatne primere za uporabo pristopa CAPA.

CAPA je proces, ki ga vodijo ljudje, zato je treba vse oblike smernic jemati kot primere in ne kot
recepte, ki jih je treba natan¢no upostevati. To Se posebej velja za predloge in posebne primere,
vzete iz specifiénih kontekstov.

Glavni cilj teh smernic je ponuditi podporo pri izvajanju CAPA in kontrolne sezname, ki se lahko
uporabljajo na vseh stopnjah izvajanja CAPA. Smernice se lahko uporabljajo tudi za predstavitve in
usposabljanja o izvajanju CAPA za razlicne deleznike in skupine. Namenjene so predvsem
moderatorjem CAPA, pa tudi vsem drugim posameznikom in skupinam, ki so dejavno vkljuceni v
izvajanje CAPA (projektna skupina, delovne skupine in drugi).

Zasnova smernic temelji na izkusnjah iz izvajanja programa CAPA na Kavkazu in v Etiopiji. Kot
podlaga za pripravo tega prirocnika so bile uporabljene smernice "Contest and Awards Participatory
Approach for Socio-economic development, Implementation Manual and Toolbox, 2015", ki jih je za
Kavkaz pripravila KfW.

1.2 Uvod v Participativni pristop k nate¢ajem in nagradam

Participativni pristop k natecajem in nagradam uporablja neposredna finan¢na sredstva za
mobilizacijo lokalnega prebivalstva, da prevzame odgovornost za lasten razvoj. Namenjen je
ustvarjanju avtonomne razvojne dinamike, ki je konstruktivna, vklju€ujoca in zlasti participativna na
ravni druZine, skupnosti in regije.

Namen CAPA je:

e prekiniti zacarani krog degradacije okolja in revs¢ine na podezelju,
o dosedi, da podeZelske skupnosti in druZine izboljSajo svoje Zivljenjske pogoje ter
e upravljajo naravne vire na trajnostni nacin.

Ljudje so spodbujeni k pridobivanju novih izkusenj, se uc€ijo od najboljsih in ustvarjajo razvojne
zmogljivosti, ki so prilagojene njihovim razmeram. Pri CAPA gre torej za spodbujanje odkrivanja in
prepoznavanja (obcutek "ah ha ...!"), prilagajanje in pridobivanje pomembnih izkusenij, ki lahko
vodijo v trajnostni razvoj.

Participativni pristop k natecajem in nagradam prinasa krepitev moci, preglednost in zaupanje pri
izvajanju projektov za razvoj skupnosti.



Opolnomocenje - z neposrednim vklju¢evanjem lokalnih skupnosti v nacrtovanje, izvajanje in
vrednotenje projektnih dejavnosti. S spostovanjem njihovega znanja in sposobnosti, da dolocijo, kaj
je zanje najboljse, brez obseznih zunanjih tehni¢nih nasvetov in "vsiljenih" resitev.

Preglednost - "pravila igre" doloc¢ajo in izvajajo ljudje - za ljudi ter jih uveljavljajo na pregleden nacin
(odlocitve so pojasnjene, procesi zabelezeni).

Zaupanje - projekt ga izkazuje z prepusc¢anjem upravljanja in omogocanjem neposrednega izvajanja
projektov lokalni skupnosti (clanom) za dosego najboljSih rezultatov. V sredis¢u pristopa so
tekmovanija, ki jih spodbujajo in izvajajo skupnosti: na primer za najboljso idejo, za najboljse
(poslovno) nacértovanje ideje, za najboljSo izvedbo nacrtov itd. V zameno pa se z izvajanjem
tekmovanj povecuje zaupanje v projekt ter odgovornost in trajnost rezultatov projekta.

CAPA se nanasSa na temeljno razvojno strategijo s pristopom k razvoju skupnosti, ki je osredotocen
na ljudi. Gre za celovit pristop na vecih ravneh (vkljuevanje, nacela CAPA, orodja CAPA in ciklov
CAPA). CAPA omogoca vkljuCevanje obstojecih praks in podpira inovacije, saj je odprt za potrebe in
izzive, s katerimi se soocajo ljudje in njihovo okolje. Podrocja delovanja niso omejena, Ce ustrezajo
glavnemu cilju projekta (in zakonskim omejitvam).

Predlagani Participativni pristop k natecajem in nagradam, ki se je izkazal za inovativnega in
ucinkovitega v podobnih projektih financiranih s strani KfW, je ena od strategij, ki bodo uporabljene
v tem projektu.



2. NACELA IZVAJANJA CAPA

Nacela izvajanja CAPA so:

Nacelo 1:
' Nacelo 2:
Nacelo 3:
Nacelo 4:
Nacelo 5:
Nacelo 6:

Nacelo 7:

Nacelo 8:

Vse pobude prihajajo od ljudi
Vloga CAPA in njegovega projektnega osebja je omejena na facilitacijo
Sodelovalna konkurenca ustvarja najboljse ideje in prakse
Neposredne nagrade podpirajouspesSno ustvarjanje in izvajanje idej
Mobilizacija ucenja, znanja in izkusenj
CAPA konstruktivno izkorisca napetosti
Medijska izpostavljenost krepi vpliv CAPA

CAPA napreduje skozi kumulativne cikle

Za delovanje CAPA je potrebno nacela izvajanja CAPA v celoti upostevati. Uporaba nacel se lahko
razlikuje glede na dejansko stanje na terenu, ki ga doloca prakti¢na uporaba orodij. Zgornji seznam ni
povezan s prednostim ali Casovnim zaporedjem.



Nacelo 1:

Vse pobude prihajajo od ljudi

Nacelo 1: Vse pobude prihajajo od ljudi

Pristop financne participacije lahko deluje le, ¢e imajo ljudje vse moZnosti, da sami odkrijejo svoje
razvojne resitve in najdejo najboljSo resitev znotraj obstojecega nabora sprejetih in znanih idej. To se
lahko zgodi le brez zunanjega vmesavanja v asimilacijo in prilagajanje. Zato CAPA in njegovi
moderatorji zagotavljajo, da vse razvojne zamisli in pobude izhajajo od ljudi samih. CAPA je pri tem
brez kakrsnih koli strokovnih pobud in usmeritev. CAPA gre vec kot Se dlje za ohranitev tega nacela.



Nacelo 2:

Vloga CAPA in njegovega
osebja je omejena na
facilitacijo

Nacelo 2: Vloga CAPA in njegovega osebja je omejena na facilitacijo

Nacelo 2 pomeni, da osebje CAPA le usklajuje in olajsuje dejavnosti. Moderatorji CAPA se morajo ¢im
bolj vzdrzati predlaganja resitev, kot so upravljanje pasnikov, sajenje dreves, oskrba z vodo,
namakanje ali posebni proizvodi, temvec bo ljudi spodbudilo, da sami predlagajo te posebnosti, ¢e se
jim bodo zdele primerne. Lahko zagotovijo usmeritve v smislu sploSnih tem ali splosnega cilja, kot so
razvoj skupnosti, ustvarjanje povezav z varstvom okolja in narave, spodbujanje razvoja podjetij itd.
CAPA doloca le splosni okvir, znotraj katerega se izvajajo dejavnosti skupnosti. Vse drugo je odvisno
od ljudi. Projekt le olajsuje to gibanje, vseeno pa lahko zagotovi usposabljanje in svetovanje
vklju¢enim ljudem na podlagi njihove zahteve. S prevzemom vloge moderatorja, se osebje CAPA pri
usmerjanju in izvajanju projekta izrecno izogiba kakrs$ni koli vlogi tehni¢nega strokovnjaka. Strokovna
vloga naj bi bila v nasprotju s kognitivnim razvojnim ucenjem. Strokovnjaki so v proces uvedeni le, ¢e
ljudje izrecno zahtevajo njihove storitve, in so omejeni glede na obseg zahteve.



Nacelo 3:

Sodelovalna konkurenca
ustvarja najboljse ideje in
prakse

Nacelo 3: Sodelovalna konkurenca ustvarja najboljSe ideje in prakse

Blaga tekmovalnost med ljudmi jih spodbudi k veéji ustvarjalnosti kot obi¢ajno. Pomaga jim
razmisljati o lastnem polozaju, o tem, kaj je vzrok njihovega polozaja, katere vire bi morda morali
uporabiti, da bi izboljsali svoj polozaj, kaksno znanje potrebujejo, da bi si lahko pomagali.

Zaradi tega temeljnega nacela kognitivnega ucenja, projekti CAPA organizirajo tekmovanja za
sodelovanje v skupnostih, , da bi [judem pomagali odkriti nova znanja, razvojne priloznosti in resitve
za dolocene, lokalne probleme. Najboljsi rezultati teh tekmovanj prejmejo nagrade, pogosto
financne, na zelo viden in javen nacin. Te "nagrade" med vrstniki prinasajo tudi ugled in spostovanje,
zaradi Cesar "naredijo nekaj ve¢" in iS¢ejo najboljSe moZnosti. Tekmovanja se osredotocajo na
dolocanje - obi¢ajno s strani lokalnih Zirij - kdo ima najboljse ideje in najboljSe prakse pri uporabi
razvojnih resitev, ki bodo nato nagrajene z denarnimi nagradami. V¢asih nagrada sluzi kot
sofinanciranje nadaljnjega razvoja zmagovalne ideje.

Obicajno obcutek tekmovalnosti, spoStovanja in prestiza, ki ga lahko prinesejo nagrade, okrepijo
lokalni mediji, ki pomagajo razsirjati najboljSe zamisli in najboljse prakse. Prav tako, sproZijo
intenzivno lokalno razpravo, ki je odlicno orodje za sprejemanje in prilagajanje novih idej in praks. Pri
projektu CAPA gre na ta nacin za u€enje od najboljsih, ki so kot t aki v celoti priznani in nagrajeni.
Siroka pozornost, ki jim je namenjena, je na splo$no tudi vir mo¢nega ponosa, kar spet dodatno
olajsa proces asimilacije in prilagajanja. Ljudje sami razmisljajo o stvareh na nacin, ki jim je blizu in na
katerega so ponosni. To jim daje samozavest, da lahko sami prevzamejo odgovornost za svoj razvo;j.



Nacelo 4:

Neposredne nagrade
podpirajo uspesno
ustvarjanje in izvajanje idej

Nacelo 4: Neposredne nagrade podpirajo uspes$no ustvarjanje in izvajanje idej

Zgoraj opisana nagrada, ki se podeli za ideje, ki jih lokalna Zirija oceni kot najboljse, je pomembna za
proces CAPA, ki omogoca razvoj novih idej in njihovo izvajanje, pa tudi vzpostavitev zaupanja in
pristnega partnerstva. Financiranje je lahko v razli¢nih oblikah: V nasprotju s tradicionalnimi pristopi,
pri katerih se ideje opiSejo v fazah prijave projekta, CAPA poudarja stvarno podporo v obliki
komunikacijskih ukrepov s strani skupnosti. S tem se zagotovi, da so ideje ustvarjene in v lasti
skupnosti. Financiranje je lahko v razlicnih oblikah:

Podpora v naravi za komunikacijske ukrepe: CAPA namesto neposrednega zagonskega
denarja zagotavlja stvarno podporo za komunikacijske ukrepe. Ta vkljuuje vire, kot so
gradivo, orodja in storitve, potrebne za razvoj in predstavitev zamisli. S tem pristopom se
posameznikom omogoca, da se osredotocijo na ustvarjalnost in inovativnost brez strahu
pred finan¢nimi tveganiji. Prav tako sluzi kot motivator, spodbuda in znak zaupanja, ki ljudem
omogoca, da prevzamejo odgovornost za svoj razvoj. TakSna sredstva so bistvena za
pridobivanje dragocenih izkusenj "v realnem ¢asu" za preizkusanje in izpopolnjevanje idej,
glavne najboljSe resitve in ugotavljanje najucinkovitejsih izvedb.

Sofinanciranje uspesnih idej: Pri zmagovalnih idejah se lahko stvarna podpora obravnava
kot "sofinanciranje" s strani CAPA za nadaljnje izvajanje, s ¢imer te ideje povzdigne na novo
in visjo raven. To "sofinanciranje" sprozi multiplikativni ucinek, saj vecina udelezencev
znatno vlaga lastna sredstva (kot so ustvarjanje idej, delo in drugi stvarni prispevki), ker so
ponosni na svoje ideje in verjamejo v njihov potencial. Stvarna podpora preko CAPA ne
zagotavlja le takojsnjega gospodarskega ucinka za skupnosti, ampak tudi mobilizira znatne
prispevke ¢asa in sredstev ljudi, kar vodi v mo¢no motivacijo za nadaljnje in ucinkovito
izvajanje.

Ti razli¢ni nacini in ravni "kapitalizacije CAPA" se pojavljajo v okviru popolnega zaupanja, kjer so
nagrajeni projekti prepusceni skupnosti, da jih v celoti izvede s popolnim zaupanjem. Na prvi pogled

se lahko ta mnogim neizvajalcem ali novim izvajalcem zdi nenavaden, saj ni obic¢ajna praksa pri

10



razvojnih projektih. Vendar je to zaupanje klju¢no za uspeh, saj krepi zaupanje, spostovanje in
"lastnistvo". V praksi so zlorabe sredstev v okviru programa CAPA precej nizje od Stevila zlorab v
vecini klasi¢nih shem nepovratnih sredstev ali kreditov. Nacela CAPA zagotavljajo, da se v skupnosti
mocno uveljavijo mehanizmi ponosa in druzbenega nadzora, kar zmanjsuje skusnjavo po zlorabi.

Kapitalizacija v okviru CAPA omogoca razdelitev in vloZzek nagrad neposredno v lokalno
gospodarstvo. Te nagrade imajo samostojno multiplikativno funkcijo, saj spodbujajo ustvarjanje in
izvajanje posebnih dejavnosti ozaves$¢anja, zasnovanih v okviru CAPA procesa. Dejstvo, da sta
razdelitev in uporaba nagrad odvisna od procesa in ne od zunanjih zahtev, krepi zaupanje in
lastniStvo ter posledi¢no zagotavlja srednje- do dolgoroéno trajnost.
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\ Nacelo 5:

Mobilizacija ucenja,
znanja in izkusenj

Nacelo 5: Mobilizacija u€enja, znanja in izkusen;]

Zunanje znanje, strokovnost in usposobljenost se v razvojni proces CAPA vkljuéijo preko dinamiénih
izmenjav znotraj in med skupnostmi glede na lokalne in regionalne ideje, obstojece izkusnje in nove
prakse iz posameznih druzin ter skupnosti. Te izmenjave sproZijo asimilacijo in prilagoditev novih
idej, iz katerih se razvije novo znanje, kot tudi novi odnosi in vedenje. CAPA mo¢no spodbuja lokalne
izmenjave znanj in lokalne zahteve za mobilizacijo zunanjega strokovnega znanja, kadar je to
potrebno in zahtevajo ljudje.

Izkusnje CAPA so pokazale, da bodo ljudje na neki tocki sami priznali, da so prisli do klju¢ne tocke,
kjer potrebujejo dodaten nasvet, dodatne spretnosti in znanje. Prvi impulz, da si Zelijo in se naucijo
ve¢, izvira od ljudi samih. Moderator CAPA ga le prepozna, ga sprejme in predlaga neko obliko
mobilizacije in izmenjave znanja. Enako velja tudi za usposabljanja. Ljudje obicajno sami prepoznajo
svoje potrebe. CAPA zagotavlja sredstva za organizacijo in izvajanje prilagojenih programov za
"upravljanje znanja" v kateri koli obliki, vklju¢no z znanjem zunanjih strokovnjakov. Ljudje lahko v
svojem casu in pod svojimi pogoji ugotovijo, da na primer vedo dovolj o proizvodnji, vendar imajo
zdaj tezave z upravljanjem trznih odnosov. Bistvo je, da teh zahtev ne ugotavlja projekt, temvec
njegovi upravic¢enci.. Prednosti tega nacela so ocitne: "upravljanje znanja" na ta nacin v veliki meri
temelji na kontekstu in povprasevanju. Mobilizacija novih znanj in izkusSenj se nato "prilega"
oziroma zagotavlja ujemanje. Poleg tega dejstvo, da so te potrebe opredelili ljudje, zagotavlja mo¢no
lastnistvo. In kon¢no, izmenjava informacij in izkusenj z drugimi skupnostmi je ponovno vir
neizmernega ponosa in pomembno prispeva k nadaljnjim prizadevanjem in trajnosti. CAPA je moc¢no
vkljuena v geografske izmenjave izkusenj, mobilizacijo strokovnega znanja na zahtevo in v
usposabljanja "a la carte", in sicer na ciljno usmerjen nacin, ki ga vodijo ljudje.
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Okvir 1: Nasveti za moderatorje

Nasveti za moderatorje:

Za moderatorje, ki nimajo izkuSenj z metodo CAPA in njenimi zahtevami za
spodbujanje skupinskega procesa, se zdi, da je vedno tezko opustiti instinktivno Zeljo,
da bi udelezencem na kakrsen koli manjsi ali vecji nacin sugerirali svojo modrost:
"samo dodati nekaj koristnih stvari", "biti v pomo¢", razloZiti "o¢itne stvari". Ce to
storijo, je rezultat vedno slabsi. "Poslusanje" drugih ljudi nikakor ne motivira in ne
ustvarja lastnistva. Njihova zunanja "modrost" prihaja iz drugega okolja in konteksta
in kot taka morda ni prepoznana kot koristna, nikakor ni oitna in/ali preprosto ne
deluje. Najverjetneje se pojavijo neprilagojenost, razocaranje in (delna) opustitev
zunanjega razvoja. Tako kot pri "lepoti" je tudi pri "zdravi pameti" vse odvisno od
opazovalca. Najvecja napaka, ki jo lahko stori vsak spodbujevalec CAPA, je
vmesavanje (Cetudi le malo in z najboljSimi nameni) v vsebino procesa. Ne glede na
to, kako dobronamerno je to, popolnoma pokvari koristi u¢enja s kognitivnim

razvojem.
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Nacelo 6: CAPA
konstruktivno izkorisca
napetosti

Nacelo 6: CAPA konstruktivno izkoris¢a napetosti

Klasic¢ni razvojni pristopi na splosno temeljijo na modelu "harmonije" ali "soglasja". Sodelovanje je
tehnic¢no prilagojeno za doseganje soglasja. Prisoten je strah pred nemiri, spori ali kakrSnimi koli
druzbenimi pretresi, ki bi lahko motili izvajanje strokovno vodenega, nacrtovanega in linearnega
razvoja. Intervencijska orodja so naravnana tako, da z velikodusno uporabo orodij konsenza
razveljavijo in ¢im hitreje odpravijo razlike v mnenjih, ob¢utke nelagodja. CAPA pa v veliki meri
uporablja sodelovalno konkurenco (nacelo 3) kot vzvod za sproZitev razvoja. Zato CAPA pri
spodbujanju razvoja ni pretirano osredotocena na ustvarjanje soglasja in ohranjanje harmonije.
Blago tekmovalnost, izzivi in blage napetosti so po mnenju CAPA ustvarjalni in konstruktivni za
razvoj. Sociolosko gledano so napetosti sestavni del vsake druzbe. Vsaka skupina stalno dozivlja in
reSuje napetosti, hkrati pa se ustvarjajo nova.. Napetosti so endemicne v druzbi in so pomemben
vektor sprememb. Dialekti¢ni proces, ki se sprozi, da bi "resil" ali "resil" napetosti, ustvarja nove
moznosti, stalis¢a in vedenje. Trdno iskanje harmonije, da bi se izognili nezadovoljstvu, te moznosti
zavira. Brez blagih konfliktov se ¢loveska druzba sploh ne bi razvila. CAPA to realnost v celoti
priznava, ko olaj$uje proces druzbeno-gospodarskega razvoja. Ze sama narava "tekmovan;j"
predpostavlja, da si bodo ljudje prizadevali biti boljsi od svojih sosedov. To pomeni tudi, da obstajajo
zmagovalci in tisti, ki ne zmagajo. Namen je opredeliti najboljSe in zmagovalne zamisli, jih izpostaviti
in doseci, da se ljudje z njimi poveZejo in se iz njih ucijo. Razmislek o tem, "zakaj je moj sosed zmagal
in zakaj jaz nisem zmagal", z vsemi Custvi, ki se takrat pojavijo, sproZi pomemben proces ucenja in se
mu ne bi smeli izogibati. To je mo¢na pot za razvojne spremembe. Facilitator CAPA opazuje in
prepoznava te napetosti ter se jim ne izogiba. CAPA jih uporablja v polnem potencialu, preprosto
tako, da jih ne posku$a zmanjsati, ampak jih preprosto pusti. To pa od moderatorja zahteva
zadrzanost, ki temelji na izkusnjah in posebnih ves¢inah moderiranja.
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Nacelo 7:

Medijska izpostavljenost
krepi vpliv CAPA

Nacelo 7: Medijska izpostavljenost krepi vpliv CAPA

CAPA spodbuja ¢im vecjo uporabo medijev pri zacetku tekmovanj in podeljevanju nagrad, kadar
koli je to mogoce. Medijska izpostavljenost je pomembna iz ve€ razlogov, ki so med seboj povezani:

Dejstvo, da radio, televizija in ¢asopisi opazijo in razkrijejo dejavnosti ljudi, jih navdaja z
velikim ponosom in jih motivira. To jim daje mocan obcutek lastnistva in samozavesti.
Pozornost, ki jo mediji namenijo skupnostim, sproZi Zzivahno dinamiko na ravni skupnosti v
smislu razprave, skupnega ustvarjalnega razmisljanja in Zelje po izpolnitvi pricakovanj. To
povecuje kakovost in moc¢no spodbuja dejavnosti.

Medijska izpostavljenost krepi in prispeva k izmenjavi pridobljenih izkuSenj vsaj na
regionalni ravni.
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Nacelo 8:

CAPA napreduje skozi
kumulativne cikle

Nacelo 8: CAPA napreduje skozi kumulativne cikle

Dejavnosti CAPA se izvajajo v zaporednih kumulativnih "ucnih ciklih", ki se postopoma nadgrajujejo
in imajo pogosto posebno tematsko temo, ki jo ljudje dolocijo med postopkom. Ker se CAPA pogosto
izvaja v bolj ali manj podezelskem okolju, njeni cikli obi¢ajno upostevajo letni kmetijski ritem
obmogja. Ceprav je to lahko pogosto primerno z vidika proizvodnih in finanénih faz, razpolozljivosti
¢asa in delovne sile, ob upostevanju zimskih teZav, to nikakor ni trdno pravilo. V "ucnih ciklih"
programa CAPA se po vsakem ciklu ocenijo splosni rezultati, nato pa se oblikuje naslednji cikel, ki
poskusa e izboljSati zaznane rezultate. Na ta nacin se lahko na primer dejavnosti iz proizvodnje v
enem ciklu premaknejo v trzenje v naslednjem, nato v razvoj poslovanja in tako naprej. Tendence, ki
se pojavljajo, ni mogoce zlahka predvideti, vendar so izkusnje pokazale, da bodo ljudje sami pokazali,
v kolikSni meri so se spremenile njihove ambicije ter z njimi povezani razvojni potenciali in potrebe.
Vloga moderatorja je nato olajsati te naslednje korake v novem ciklu, pri tem pa upostevati nacela
CAPA.

Prednosti upostevanja nacel

Uporaba teh nacel CAPA bo pripeljala do razvojnih programov, ki imajo naslednje znacilnosti:

e QOdpiranje novih razvojnih obzorij in priloZnosti;

e Osredotocanje na "potenciale, ki jih je treba sprostiti”, in ne na "probleme, ki jih je treba
resiti";

e ZdruZevanje ucenja in financiranja razvojnih ukrepov;

e Omogocanje dinamicnega ucenja s skupnim delom, kar pomeni, da je poudarek bolj na
tistih, ki se Zelijo nekaj nauciti, kot na ucitelju, ki Zeli "posredovati" svoje resitve;

e Prenos odlocanja, odgovornosti in upravljanja sredstev na lokalne akterje ter zagotavljanje
priloZnosti in virov za ucenje in prevzemanje odgovornosti.
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Okvir 2: Izvor pristopa CAPA

lzvor pristopa CAPA

Kot pristop k socialno-ekonomskemu razvoju, CAPA izhaja iz finanénega
participativnega pristopa (FPA) v Latinski Ameriki okoli leta 1986/7. Izvirno ime
za FPA je "Raymi", kar v jeziku Quecha pomeni "fiesta", saj tekmovalna orodja,

ki jih uporablja, ustvarjajo dobesedno "prazni¢no" okolje v sodelujocih
skupnostih. Z leti se je izkazal za tako uspesnega pri spodbujanju trajnostnega

druzbeno-gospodarskega razvoja, da je postal glavni dejavnik druzbeno-
gospodarskega razvoja v Latinski Ameriki za glavne donatorje, kot sta EU in
IFAD. Z FPA je v Latinski Ameriki veliko sodelovala tudi banka KfW. Z leti je FPA
/ Raymi pritegnil razlicna imena, kot so "U¢enje od najboljsih", "Financni
pristop", v tej izvedbi "Participativni pristop k nate¢ajem in nagradam".
Postopoma se FPA uporablja tudi zunaj Latinske Amerike, saj njegova nacela
niso vezana na kulturne ali druzbenoekonomske okolis¢ine, temvec so
univerzalno ¢loveska. Nedavne primere je mogoce najti v Bangladesu, Laosu,
Tanzaniji in na juznem Kavkazu.

CAPA pomeni:

Aktivno odkrivanje "razvojnih ukrepov" s strani ljudi samih in njihovo vkljucevanje v
zivljenje ljudi, da bi bili uspesni..

Spodbujanje lokalnega sprejemanja in prilagajanja novega vedenja, novih tehnologij in
nalozb lokalnim razmeram.

Pridobivanje novih spretnosti z aktivnim povezovanjem novih vprasan,;.

Vklju€evanje novih tehnologij in novih znanj v obstojece prakse ter njihovo lokalno
prilagajanje lokalnim razmeram.

CAPA se NE nanasa na:

Varstvo narave z izklju¢evanjem ljudi iz nacionalnih parkov
Klasi¢no participativno posvetovanje (npr. PR/A)

Osrednjo vlogo zunanjega strokovnega znanja pri Sirjenju modrosti
Projektno usmerjeno in narekovano nacrtovanje dejavnosti
Socialno-ekonomski razvoj, kot ga vidijo strokovnjaki

Harmonijo in soglasjo
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3. CAPA ORODJA

CAPA uporablja 5 glavnih orodij za uporabo nacel kognitivhega razvoja ucenja. Ta orodja se lahko
razlikujejo od enega konteksta do drugega, vendar se vedno nanasajo na 8 nacel CAPA. Obstaja 5
glavnih vrst orodij:

e Hitra ocena skupnosti (na zacCetku)
e Tekmovanjain nagrade (ves cas)

e Kapitalizacija (ve¢inoma na koncu)
e Izmenjava in ucenje (ves cas)

e Vkljucevanje medijev (ves cas)

V vsakem CAPA ciklu se pogosto uporablja ve¢ orodij hkrati ali mesano.

Slika 1: CAPA orodja
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Hitra ocena
skupnosti

3.1 Hitra ocena skupnosti (HOS)

CAPA v prvem koraku opredeli sploSne teme, povezane s prezivetjem, ki so pomembne za ljudi, in
jim omogoci, da razvijejo svoje zamisli, dejavnosti in prednostne naloge. Metoda, ki se pogosto
uporablja za opredelitev teh splosnih tem, je "hitra ocena skupnosti (HOS)" ). HOS je tipi¢no orodje
za hitro ocenjevanje ovir in potencialov na podrocju prezivljanja in gospodarskih virov na dolo¢enem
obmocju. V ta namen se lahko uporabi tudi katera koli druga obstoje¢a metoda ocenjevanja
podezZelja ali participativnega razvojnega nacrtovanja ali njeni rezultati, na primer Ce je bila nedavno
izvedena lo¢eno od samega postopka CAPA.

V okviru HOS podporna skupina projekta CAPA in kljucni ¢lani regionalne delovne skupine (RWG),
vkljuéno s predstavnikom(-i) zavarovanega obmocja, obiscejo posamezne skupnosti na
intervencijskem obmocju projekta CAPA, opravijo intervjuje z lokalnimi gospodinjstvi, klju¢nimi
delezniki, se srecajo z lokalnimi oblastmi, voditelji in predstavniki civilne druzbe ter razpravljajo o
glavnih razvojnih vprasanjih. Ekipa lahko pregleda sekundarne vire, vklju¢no s posnetki iz zraka,
zemljevidi, porocili itd. Cilj je pridobiti splosSno predstavo o vprasanjih v zvezi z razvojem na obmodju,
ki se lahko obravnavajo v okviru posebnih dejavnosti CAPA. Obmocje, na katerem bo izveden HOS,
mora biti jasno razmejeno, kar omogoc¢a izvedbo HOS v priblizno 1 do 2 dneh. Ce velikost obmogja
ne omogoca izvedbe HOS v omejenem c¢asu, se obmocje razdeli na ve¢ obmocij in za vsako od njih
izvede HOS. Ce se razvojni problemi med razli¢nimi HOS obmogji moéno razlikujejo, je priporocljivo
oblikovati razli¢ne CAPA programe. Ce so problemi podobni, se lahko obmo¢ja zdruzijo v eneCAPA
program.

Glavne tehnike HOS lahko vkljucujejo:

e Pregled sekundarnih virov, vklju¢no s posnetki iz zraka, zemljevidi, porocili

e Neposredno opazovanje, pes prehodi, seznanjanje, sodelovanje pri dejavnostih
e Intervjuji s klju¢nimi delezniki, skupinski intervjuji

e Hitro pisanje porocil na terenu s strani multidisciplinarne ekipe
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Namen HOS ni pridobiti podrobno analizo in razvojni nacrt, temvec¢ dobiti osnovno predstavo o tem,
kaj se "dogaja", kakSna so vprasanja, povezana z razvojem, s katerimi se soocajo ljudje, in kaksni so
izzivi, s katerimi se soocajo v zvezi z njihovim preZivljanjem. HOS lahko predstavi:

Analizo problema

Opredelitev tekocih procesov in programov
Dokumentirane predpostavke o prihodnjem razvoju
Opredeljene priloznosti

Opredeljene deleznike in njihove vlioge

Na podlagi rezultatov HOS bosta podporna skupina in regionalna delovna skupina opredelili glavne
teme, dejavnosti in nagrade.
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Okvir 3 - Primer predloge za hitro ocenjevanje skupnosti

Predloga za hitro ocenjevanje skupnosti

Splosne informacije o obmocju

* Splosne informacije (lokacija, meje, podnebje, krajina, biotska
raznovrstnost, infrastruktura itd.);
* Demografske informacije, upravno-teritorialna razdelitev in sistem

lokalne samouprave;

» Tekodi socialno-ekonomski procesi (vir dohodka, zaposlovanje;
informacije o rabi naravnih virov, raba zemljiS¢ in glavnih tendence,
glavne priloznosti za razvoj);

* Projekti na podrocju razvoja podezelja, varstva biotske raznovrstnosti in
socialno-ekonomskega razvoja);

Informacije o izzivih soo¢anja s podnebnimi spremembami.

Analiza deleznikov (razmerje do projekta, moci, odnosa, interesa)

*  Pripovedni del in tabela

Priporocila in morebitno obvladovanje tveganj

*  Priporodila za izvajanje projektov, oceno morebitnih tveganj in
upravljanje
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3.2 Tekmovanja in nagrade

CAPA organizira vse vrste tekmovanj o vprasanjih, ki ljudem lahko pomagajo izboljsati vir prezivetja;
od prepoznavanja najboljSega tradicionalnega znanja, do novih idej, reSitev za probleme, novih
dejavnosti in kratkih zgodb o njihovem poloZaju. Vse, kar si lahko zamislite, je lahko na voljo, ce je
tako ali drugace povezano z izbolj$anjem preZivetja in glavnim ciljem projekta. Zirije ocenijo rezultate
tekmovanj ter podelijo nagrade tistim, ki so pokazali iziemne rezultate. Najboljsi rezultati so
izpostavljeni javnosti, prav tako tudi podelitev nagrad. Namen ni samo tekmovanje ali "zmaga",
temvec izpostaviti najboljse in dinami¢no klepetanje v skupnosti, ki se zgodi zaradi tega. Najboljse,
kar prihaja od ljudi samih, je nenadoma v sredis¢u pozornosti. Ljudje Zivahno razpravljajo o tem,
zakaj je "to zmagovalec", in so ponosni, da so sami ustvarili tako odli¢ne zamisli ali dosegli tako
odli¢ne rezultate. Razmisljajo o tem, zakaj se jim druge prijave na tekmovanje niso zdele tako dobre.

Tekmovanja in podeljevanje nagrad potekajo v dveh glavnih fazah, od katerih ima vsaka ve¢
tekmovalnih ciklov:

e Pripravljalna faza (znanje, zgodbe, nacrtovanje)
e Glavna faza (tekmovanja med vasmi, druzinami, skupinami, podjetji, obCinami)

Pripravljalna faza

Na zacetku prvega cikla CAPA se uvede pripravljalna faza. Pripravljalni ukrepi povabijo skupnost k
sodelovanju v procesu in spodbudi ¢lane skupnosti, da se pripravijo na lastne zamisli in ustvarjalnost.
Na neki nacin gre za miselno ogrevanje in pripravo na glavno fazo. Pripravljalni ukrepi imajo vec
namenov;
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Na ravni skupnosti

e skupnosti skrbno, previdno in igrivo raziskujejo usmeritev, da se razvojne resitve lahko
uresnicijo na podlagi njihovih lastnih idej, razmisljanja in Zelja.

e udeleZence na igriv nacin pripravi in seznani z orodji CAPA in "pravili iger". Pomaga jim, da
se odprejo.

Na ravni projekta in regionalne delovne skupine

e pomaga podporni skupini in regionalni delovni skupini prepoznati dolocene ali obcutljive prej
neodkrite tezave.

e posredniska nevladna organizacija lahko na ta nacin uredi svoje financne in logisticne
sisteme ter po potrebi uvede spremembe.

Na ravni posameznika in gospodinjstva

e udelezence na igriv nacin pripravi in seznani z orodji CAPA in "pravili iger".
e pomaga pri uporabi manjsih kapitalizacijskih sredstev za gospodinjstva in (Zenske skupine)
ter pri krepitvi zaupanja v program in vase.

Tipicni primeri tekmovanj so:

e Prepoznavanje uporabnega tradicionalno razpoloZljivega znanja

e Pisanje kratkih zgodb o splosni temi

e opredelitev razvojne usmeritve za prihodnost skupnosti (osnovno nacrtovanje vasi, obcine
ali regije).

e "nasa skupnost, njena preteklost, sedanjost in prihodnost"

Glavna faza

V Casu pripravljalne faze se ljudje naucijo sodelovati, vklju¢evati in raziskati mozne razvojne poti. Na
tej podlagi bodo nadaljevali s tekmovanjiin nagradami na celovitejsiravni, z ve¢ sredstviin s
konkretnimi dejavnostmi za spodbujanje razvoja. Tekmovanja lahko potekajo med druZinami,
skupnostmi, posebnimi skupinami (na primer zenskimi skupinami), podjetji in posamezniki.

Tekmovanje lahko poteka v vec ciklih, vendar ni nujno. Na primer, prvi cikel je namenjen ustvarjanju
dobrih idej, v drugem ciklu lahko vec zanimivih in izvedljivih idej tekmuje za najboljSe poslovne
nacrte, v tretjem ciklu pa lahko poteka tekmovanje za najboljSo izvedbo. Vse to se lahko zgodi med
enim ali celo ve¢ CAPA cikli.

Vrednotenje po vsakem ciklu

Ob koncu vsakega cikla se opravi ocena na ravni regionalne delovne skupine in podporne skupine
ter predlaga nov cikel, ki temelji na rezultatih prejSnjega. Na podlagi evalvacije se lahko glavne teme
spremenijo in prilagodijo.

Vcasih se postavi vprasanje, ali udeleZenci res ne potrebujejo navodil za oblikovanje razvojne ideje.
Ce udelezenci sami zahtevajo posebno podporo pri doloéenih temah, je to mogoce urediti z orodji za
izmenjavo in ucenje. Klju¢no je, da potreba in zahteva izhajata od udelezencev samih. Moderator
CAPA lahko zagotovi smernice o nevtralnih tehnikah, kot so brainstorming, "tehnike drevesa
problemov" in tako naprej, vendar mora ostati dale¢ od predlaganja vsebin, ki presegajo splosne in
zelo Siroke teme, opredeljene in dogovorjene med HOS in zacetnimi dejavnostmi doloc¢anja obsega.
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Upostevati je treba, da je namen tekmovalnega orodja predvsem spodbuditi udeleZence k
ustvarjanju inovativnih idej in prikazu odli¢ne izvedbe kot primer za najboljSo uporabo lokalnih
razvojnih potencialov. Namen ni pravi¢na razdelitev projektnih sredstev. Moderiranje mora ustvariti
razumevanje in sprejemanje tega koncepta, da se vzpostavi ugodno okolje za posteno tekmovanje.

24



Kapitalizacija

3.3 Kapitalizacija

Tekmovanja in nagrade pogosto spremlja nekaksna financna podpora lokalnemu gospodarstvu, ki
deluje kot gospodarsko in finan¢no podporno orodje. Ta "kapitalizacija" je lahko v vec oblikah:

"Nagrade za zacetno financiranje", ki jih projekt zagotovi udelezencem na zacetku
tekmovanja, da bi jim pomagal pokriti lokalne izdatke, potrebne za oblikovanje zacetnih
zamisli in prvih dejavnosti ter njihovo predstavitev. Navadno gre za majhne zneske.
Sofinanciranje projekta (stvarne nagrade) za nadaljnji razvoj zacetnih idej v konkretnejse
nacrte ali izvajanje dejavnosti, ki so Ze bile priznane kot zmagovalne. Obi¢ajno sofinanciranje
projekta predstavlja "manjsinski delez" v skupnih kapitalskih zahtevah razvojne dejavnosti.
Nalozbe, ki so bile med sporazumom o partnerstvu opredeljene kot pomembne za
doseganje splosnega cilja, se lahko prevzamejo iz vladnega programa (npr. podpora
kmetijstvu, zemljiska knjiga) ali donatorskega projekta (npr. gradnja infrastrukture,
vzpostavitev lokalne varcevalne sheme, razvoj vrednostne verige ...).

CAPA lahko prispeva k vzpostavitvi in izvajanju dejavnosti ozavescanja o obstojecih
najboljsih praksah. Medtem ko lahko projektno partnerstvo doloci njegov splosni cilj, o
izvedbi tega cilja in potrebah po kapitalizaciji za dosego tega cilja odlo¢a lokalna skupnost.
Nagrade za izvedbo projektov, ki so osvojene na tekmovanjih, prav tako usmerjajo sredstva
v skupnosti in tako predstavljajo tudi neke vrste kapitalizacijo.

Namen kapitalizacije je zagotoviti neposreden kapital lokalnemu gospodarstvu ter spodbuditi
nastanek in izvajanje razvojnih dejavnosti.

Dejavnik zaupanja je v CAPA izjemno pomemben in je pravzaprav orodje samo po sebi. Izkusnje so
pokazale, da so ljudje vredni tega zaupanja, zlorabe pa ne obstajajo ali pa so zelo redke. Preglednost
CAPA krepi pomembne mehanizme druzZbenega nadzora za ustrezno porabo sredstev, ki so na voljo.
Ti mehanizmi so se izkazali za zelo dobro delujoce.

Zaradi preglednosti in spremljanja projektov CAPA podrobno spremlja, kam gredo sredstva CAPA.
Vendar pa naravi izdatkov ni pripisana nobena presoja ali vrednost, saj o tem odlo¢ajo udeleZenci
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sami. Ocene CAPA v smislu dobrih in slabih izdatkov bi ponovno usmerjale dejavnosti k temu, kar
"drugi" menijo, da je "dobro" ali "slabo". Dokler so sredstva porabljena v skladu s pravili CAPA, je vse
v redu.

Vendar pa lahko v okviru izmenjave in uéenja, CAPA na zahtevo udeleZencev in/ali regionalne
delovne skupine zagotovi usposabljanje o dodatnih "tehnikah financiranja", "moznostih
financiranja", "poslovnem nacrtovanju" in podobno, Ce se pri tem ne predlaga, za kaj naj se sredstva
porabijo v smislu vsebine.

26



lzmenjava in
ucenje

7 (LD
b ah
S

3.41zmenjava in uéenje

CAPA je namenjena prepoznavanju najboljsih in nato ucenju iz njih, drug od drugega in iz njihovih
izkusenj. Zato je dodatno podporno CAPA orodje izrecno namenjeno spodbujanju izmenjave
pomembnih izkusenj in uéenja. Izmenjava in uc¢enje imata razlicne oblike:

e |zmenjave
e Usposabljanja na zahtevo (tehnicna, financna pismenost, organizacija, upravljanje...)

CAPA lahko nameni sredstva za izmenjave med sodelujo¢imi skupnostmi in, ¢e je mogoce, med
razlicnimi CAPA projekti in programi. To predvsem spodbudi ljudi, da delijo lekcije, ki so se jih sami
naucili.

Pomembno je, da tisti, ki se odpravijo na izmenjavo, svoje izkusnje ¢im prej delijo z drugimi ¢lani
skupnosti, ko se vrnejo domov. Prav tako je pomembno, da se na tem "porocevalskem" sestanku
sprejmejo sklepi o tem, kako se lahko vsebina spoznanj iz drugih skupnosti uporabi v domaci
skupnosti, skupaj z akcijskim nacrtom. Zato je poleg izmenjave potrebno organizirati tudi nadaljnje
spremljanje po izmenjavi.

V dolocenem trenutku bodo udeleZenci sami ugotovili, da morajo o specifi¢ni temi vedeti vec, ce
Zelijo napredovati. Kot primer lahko navedejo, da znajo izdelke proizvajati, vendar potrebujejo
marketinska znanja, da bi lahko svoje izdelke prodali. Razumejo, da morajo vedeti vec o
zdravstvenem varstvu Zivali, da bi bila uporaba jahalnih konj privlaénejsa za obiskovalce. Zelijo
razsiriti svoje dejavnosti in morajo ustanoviti uradno registrirane in licencirane organizacije, zato
Zelijo vedeti vec o tem, kako se registrirati, licencirati in voditi administracijo za davéne namene ali
druge pravne zahteve.

To je le vprasanje Casa, ljudje bodo sami odkrili svoje potrebe po usposabljanju.
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CAPA bo dala na voljo znanja za zagotavljanje prilagojenih usposabljanj, ki bodo prilagojena
posebnim potrebam udelezencev.

CAPA usposabljanja niso osredotocena na ucitelja. Skupnosti, regionalne delovne skupine in CAPA
moderator skupaj dolodijo izvajalce usposabljanja. Prednost imajo usposobljeni lokalni, regionalni
inStruktorji, saj se obic¢ajno bolje izrazajo v konceptih, ki so lokalno razumljivi.

Program usposabljanja in uéni na¢rt bosta predhodno predloZena regionalni delovni skupini in bosta
temeljila na nacelu kognitivnega ucenja, s ¢Cimer se bo ¢im bolj izognilo klasicnim metodam "ucitelj
ucencu".

e Vcasih bo treba za izboljSanje kakovosti ideje in podporo pri izvajanju zaprositi za zunanje
strokovno znanje. Za to ima CAPA na voljo sredstva, ljudje pa bodo sami opredelili svoje
potrebe. Program vedno poskrbi, da se izogne strokovno usmerjenemu ucenju.
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VkljuCevanje
medijev

(z

3.5 Vklju€evanje medijev

CAPA mocno podpira medijsko izpostavljenost programa v vseh fazah, od zacetka dejavnosti CAPA
do predstavitve rezultatov in podelitve nagrad. Nevladna organizacija in delovna skupina lahko zelo
pripomoreta k mobilizaciji medijskega porocanja. To lahko poteka na vseh ravneh: lokalni, regionalni
in nacionalni. Segajo od pisnega (Casopisi) do avdiovizualnega porocanja (lokalni, regionalni in
nacionalni radio in televizija). Vendar je treba biti nekoliko previden pri internetnih medijih, kot so
Facebook, Twitter itd., saj je na Stevilnih podeZelskih obmocjih internet slabse dostopen ali pa se
internetni mediji redkeje uporabljajo.

V okviru CAPA sodelovanje medijev sluZi ve¢ namenom:

e Lokalni ponos
e Notranja razprava
¢ Sirda izmenjava izkuenj in pridobljenih spoznanj

Dejstvo, da se o skupnosti piSejo ¢lanki, da lahko ljudje na radiu in televiziji sliSijo in vidijo sebe in
svoje sosede v zvezi s svojimi razvojnimi pobudami, je samo po sebi mocan vir lokalnega ponosa.
Posledi¢no ljudje trdijo, da so lastniki idej in dejavnosti, ki so jih zaceli, kar prispeva k trajnosti,
vztrajnosti in motivaciji.

V skupnostih je medijsko porocanje samo po sebi spet predmet intenzivne notranje razprave,
utrjuje asimilacijo in prilagajanje ter pomaga pri internalizaciji. Kar pa je v veliki meri del kognitivnega
ucenja.

Porocanje medijev, zlasti lokalnih in regionalnih, ima lahko pomembno viogo pri laZji izmenjavi
izkusenj in naucenih lekcij ter Sirjenju najboljsih praks med SirSo javnost.
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4. SPREMLIANIJE IN OCENJEVANIE

Na razli¢nih stopnjah izvajanja CAPA se uporabljajo razliéna orodja za spremljanje in vrednotenje.

4.1Spremljanje
Spremljanje se izvaja z rednim porocanjem. Porocila se pripravljajo za izvajanje:
e posameznih tekmovanj
e usposabljanj za krepitev zmogljivosti

e izmenjav
e itd.

Vsako porocilo o posamezni dejavnosti mora vsebovati podatke o Stevilu udelezencev, stroskih
posameznega tekmovanja, opis programa, opis opredeljenih ciljev in dosezenih rezultatih.

Primer je prikazan v spodnji tabeli:

Preglednica 1: Osnutek porocila o dejavnostih
Dejavnost Tekmovanje 1 Usposabljanje za lzmenjava
krepitev zmogljivosti

Opis dejavnosti
Stevilo udelezencev
Cilji

Rezultati
Vrednost/stroski

Porocilo o napredku je povzetek razlicnih ocenjevalnih porodil (za razlicne dejavnosti).

Poleg preglednice, ki ponuja pregled posameznih dejavnosti, to porocilo vsebuje tudi opis
izvedenih dejavnosti, organiziranih v skladu s CAPA orodji (tekmovanja in nagrade, vkljucevanje
medijev, kapitalizacija, izmenjava in ucenje). Pomemben del porocila o napredku je tudi
dokumentacija o ugotovljenem ucinku.

Oseba, ki je odgovorna za pripravo porocila o napredku, je moderator. Vsebina porocila mora
biti usklajena s stalis¢em delovne skupine. Porocila o napredku prejmejo: podporna skupina,
vodja projekta in pristojni organ upravljanja(npr. ministrstvo za kmetijstvo).

4.2 Ocenjevanje

Pomembno je ocenjevanje po vsakem ciklu. Na podlagi vrednotenja se dolocijo nadaljnji koraki. Pri
vrednotenju cikla lahko naslednja vprasanja pomagajo pri na¢rtovanju naslednjega cikla:

e Kajjeslo dobro?

e Kaj je Slo narobe?

e Kaj smo se naucili?

e Kako nacrtovati nasledniji cikel?

e Opredeljene potrebe po izmenjavi in usposabljanju

Glavni kazalniki, ki se uporabljajo za vrednotenje dejavnosti CAPA, so:
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o Stevilo udeleZencev

o Znesek porabljenih sredstev

Vrednotenje je treba opraviti po vsaki dejavnosti/ciklu. Oseba, odgovorna za porocilo o vrednotenju,
je moderator, vendar se je treba o vsebini vrednotenja posvetovati z delovno skupino. Vrednotenje
naj vkljuéuje splosen opis nagrajenih rezultatov, idej, zgodb in/ali splosno oceno izvajanja dejavnosti.

Za boljso razlago in izvajanje je v spodnji tabeli predstavljena mozna predloga za porocilo o napredku

in vrednotenju:

Preglednica 2: CAPA porocilo o napredku in vrednotenju

Dejavnost

Tekmovanje

Program krepitve
zmogljivosti

Izmenjava

Opis dejavnosti

Kaksno tekmovanje?
(tema, kljuéne ciljne

Kaksen program? (tema,
kljuéne ciljne skupine,

Kaksna izmenjava? (tema,
kljuéne ciljne skupine,

skupine, Ime obmocdja/skupnosti Ime obmocdja/skupnosti
Ime
obmodja/skupnosti

Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo

udelezencev

Vrednost/stroski | Znesek dobitnih
nagrad

Cilji Kaksen je cilj Kaj je cilj(-i) projekta? Kaksen je cilj izmenjave?
tekmovanja?

Rezultati Kaksni so bili Kaksni so bili rezultati? Kaksni so bili rezultati?
rezultati?

Opazovani Kateri so Kateri so Kateri so

ucinek (+in -)

pozitivni/negativni
vplivi?

pozitivni/negativni vplivi?

pozitivni/negativni vplivi?

Vrednotenje Kaj je Slo Kaj je $lo dobro/narobe? Kaj je $lo dobro/narobe?
izvajanja dobro/narobe?
Pridobljene Kako izboljsati? Kako izboljsati? Kako izboljsati?

izkusnje - za
nasledniji cikel

Ugotovljene
potrebe po
usposabljanju

Katera usposabljanja
bi bilo treba izvesti?

Katera druga usposabljanja
bi bilo treba izvesti?

Katere druge izmenjave bi
bilo izvesti?
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5. CAPA INSTITUCIONALNI OKVIR

5.1 Uvod

Lokalno prebivalstvo, to so ciljne skupine, v procesu doloci cilje, dejavnosti in rezultate. CAPA
zahteva nekaj omejenih, vendar jasnih organizacijskih in institucionalnih ureditev. Te so opisane v
naslednjih odstavkih.

5.2 Podporna ekipa CAPA

Splo$no upravljanje izvajanja CAPA je v pristojnosti podporne skupine za CAPA. Sestava podporne
skupine CAPA je odvisna od institucionalnega okvira, v katerem se izvaja CAPA. V osnovi jo
sestavljajo moderator in SirSa ekipa, ki zastopa institucije, vklju¢ene v procesno podporo CAPA, ter
upravljanje logistike in financ. Glede na okolis¢ine so to donatorski programi ali projekti, drzavne
institucije, regionalni in lokalni organi, nevladne organizacije, svetovalci in strokovnjaki, osredotoceni
okoli ene organizacije (urada), ki upravlja financiranje in sklepanje pogodb.

Podporno skupino pilotnega projekta CAPA sestavljajo naslednji ¢lani:

e Vodja projektne skupine

e Strokovnjak za CAPA

e Nacionalno/regionalno delegirano osebje

e Pogodbena lokalna organizacija (nevladna organizacija - facilitator CAPA)

Vloga podporne skupine CAPA je:

Ta skupina je odgovorna za metodologijo CAPA, krepitev zmogljivosti, pripravo nagrad, sklepanje
pogodb z nevladnimi organizacijami in usklajevanje z drugimi sestavnimi deli projekta.

Skupina bo zagotovila vsa obstojeca porocila in gradiva, povezana z nalogo pogodbene nevladne
organizacije. Splosno koordinacijo dela bo zagotavljala podporna skupina CAPA, medtem ko bo
logisti¢no in operativno koordinacijo dela opravljala nevladna organizacija.

5.3 Moderator

Moderator je obraz CAPA do skupnosti ter varuh celovitosti procesa in posledi¢no njegovega
uspeha. Moderator je oseba z izrecno dokazanimi ves¢inami moderatorstva in z izkuSnjami na
podrocju moderiranja procesa. Kakovost in nevtralnost moderatorja je klju¢ do uspeha.

Glavne naloge in odgovornosti moderatorja so:

o Udeleziti in uspesno zakljuciti usposabljanje o izvajanju CAPA.

e Razumeti in posodabljati rezultate participativne hitre ocene skupnosti skupaj s ¢lani
delovnih skupin

e Ustanovitev delovne(-ih) skupine(-e) in izvajanje komunikacije z razli¢nimi delezniki.

e Olajsati dejavnosti izvajanja CAPA, ki jih izvaja delovna skupina, in organizacija sestankov

e podpora delovni skupini pri izvajanju razlicnih projektnih dejavnosti, vklju¢no z razsirjanjem
informacij.
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e Zagotavljati vkljuéenost regionalnih/lokalnih medijev.

e  Pripraviti porocila s povzetkom rezultatov vsakega izvedenega tekmovanja
Oceniti proces, zakljucek in razvoj izkusenj, pridobljenih iz izkusen;j.
Izvedba vseh logisti¢nih dejavnosti

Prispevati pri pripravi okvirnega nacrta CAPA

Razvoj in redno posodabljanje delovnega nacrta izvajanja CAPA

Na zahtevo sodelovati na drugih delavnicah.

Okvir 5: Temeljne razlike med strokovnjaki in moderatorji

O strokovnjakih in moderatorjih: temeljne razlike

Strokovnjak je oseba s posebnim znanjem na dolo¢enem podrocju, pogosto
“tehnicnem", ki temelji na Studiju in raziskavah, izkusnjah ali poklicu. Pomembno
je, da vecina drugih ljudi nima posebnega strokovnega znanja, ki ga ima
strokovnjak, zaradi Cesar ima strokovnjak "tehni¢no avtoriteto". V okviru razvojnih
projektov je vloga strokovnjaka, da s svojim strokovnim znanjem in izkusnjami
diagnosticira tezave, predlaga resitve ter nacrtuje in izvaja dejavnosti. Strokovnjak
se pogosto posvetuje z udelezenci, vendar se koncna avtoriteta in stalisce, ki ju je
zavzel glede predlaganih in izvedenih resitev, ne postavljata pod vprasaj.
Strokovnjak se ukvarja s strokovnimi vsebinami in je kot tak direktivni.

Moderator je oseba, ki ustvarja in podpira predpogoje za zacetek in vzdrievanje
procesov kolektivnih sprememb, tako da ljudem pomaga razumeti skupne cilje in
jim pomaga nacrtovati, kako jih bodo sami dosegli, ne da bi si pri tem pripisoval
strokovno avtoriteto ali zavzemal dolo¢eno stalis¢e. Ceprav imajo lahko
moderatorji med moderiranjem posebno tehni¢no znanje, se ne ukvarjajo s
tehni¢nimi vsebinami. Moderator je vsebinsko nevtralen in kot tak nedirektiven.
Posebno znanje in spretnosti moderatorjev se nanasajo na razumevanje skupinske
dinamike, vklju¢no s funkcijami doseganja soglasja in konstruktivne uporabe
napetosti. Moderator meni, da sta moc¢ in potencial v tem, da ljudem ne pove, kaj
naj naredijo, ampak jim pomaga, da sami premislijo. Usmerjevalec spodbuja
podporne odnose, da bi ljludem pomagal razumeti potrebo in priloznost za
spremembe.

Proces moderiranja je podprt s strani pisarne za upravljanje sredstev in logistike, kot so prevozi,
rezervacije prostorov za sre¢anja ter mobilizacija medijev in strokovnjakov na zahtevo. Pisarna izvaja
odlocitve regionalne delovne skupine ter poroca regionalni delovni skupini in projektu. Pisarna je
vsebinsko nevtralna. Znanja in sposobnosti, ki jih potrebuje pisarna, se nanasajo na racunovodstvo,

finance in logistiko.
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5.4 Pogodbena organizacija za omogocanje

Z organizacijo bo sklenjena pogodba za zagotavljanje laZjega izvajanja ter potrebnih tehni¢nih in
logisti€nih storitev, ki so potrebne za izvajanje CAPA. Organizacija mora imeti sedezZ v regionalnem
glavnem mestu ali katerem koli drugem obmocju v regiji, vendar blizu ciljnega obmocja projekta.
Organizacija bo dodelila enega moderatorja CAPA, ki bo delal na ravni skupnosti (po moznosti za
polni delovni ¢as v ¢asu trajanja pogodbenega obdobja). Poleg tega bo pogodbena organizacija
mobilizirala vodstveno in podporno osebje za delo v podporo CAPA.

Glavne naloge in odgovornosti izbranega organizacijskega moderatorja so naslednje:

e Vodenje hitre ocene skupnosti

e Podpora ustanavljanju in sestankom delovnih skupin in Zirij

e Zagotavljanje tehnicnih in financnih olajSevalnih storitev za izvajanje CAPA (vkljucevanje
medijev, izmenjava in ucenje, vrednotenje itd.).

e Zagotoviti in izkoristiti logistiko, potrebno za izvajanje dejavnosti CAPA.

e voditi evidence in zapiske vseh sestankov;

e Omogocanje in podpora priizvajanju razliénih tekmovanj, podelitev nagrad in s tem
povezanih dogodkov.

e Mobilizacija ciljnih skupin prebivalstva za sodelovanje na tekmovanjih na lokalni/skupnostni
ravni

e Zagotavljanje tehnicnih in logisti¢nih storitev za izmenjavo izkusenj in izmenjav.

e priprava in predloZitev rednih porocil o dejavnostih (opisnih in finan¢nih) po potrebi.

e omogocanje prisotnosti medijev na tekmovanjih in podelitvah nagrad.

e dejavno sodelovanje pri vrednotenju procesa, sklepanju in razvijanju lekcij, pridobljenih na
podlagi izkusen.

5.5 Regionalna delovna skupina

Regionalna delovna skupina (RWG) je v sredis¢u projekta CAPA. Ob konceptualni in operativni
pomocdi podporne skupine bo RWG, ki zastopa ¢im vec skupin zainteresiranih strani (vklju¢no s
ciljnim prebivalstvom), dejansko sprejemala vse pomembne upravljavske odlocitve za izvajanje
programa CAPA (tekmovanja, izmenjave in ucenje, medijske dejavnosti ...). Vsi ¢lani delovne skupine
Zivijo na tem obmodju. Tipi¢ne naloge, za katere je lahko odgovorna RWG, vkljucujejo odlocanje o
dejavnostih, dodeljevanje nagrad, ustanavljanje Zirij, spremljanje izvajanja dejavnosti, izvajanje
odlocitev Zirij itd.

Namen regionalne delovne skupine je izvajanje CAPA na participativen in vkljucujo¢ nacin. Poleg tega
nima formalnega ali neformalnega "smisla obstoja", zato ne sme obstajati brez svojega namena.

Tipi¢no regionalno delovno skupino sestavljajo naslednji ¢lani:

Predstavnik(-i) lokalnih oblasti

e  Predstavniki verskih organizacij (po potrebi)

e  Predstavniki vseh skupnosti, vklju¢enih v CAPA

e  Predstavnik(-i) lokalno dejavne(-ih) nevladne(-ih) organizacije(-ij)
e Predstavniki malih podjetij

e  Predstavnik(-i) zavarovanega(-ih) obmocja(-ev)

e  Po potrebi predstavniki delovne(-ih) skupine(-e) skupnosti
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Ucinkovita regionalna delovna skupina mora imeti najmanj 5 in najvec 15 ¢lanov.

Na zacetku svoje dejavnosti, delovna skupina RWG opravi osnovno usposabljanje o CAPA, ki ga
opravi moderator CAPA v podporni skupini.

5.6 Ciljne skupnostne delovne skupine

Pogosto se CAPA nanasa na ve€ kot eno skupnost. Kadar imajo posamezne sodelujoce skupnosti vec
kot 400 stalno prebivajocih ¢lanov, je morda dobro ustanoviti ciljne skupnostne delovne skupine
(TCWG), da se olajsa sprejemanje odlocitev in usklajevanje na ravni skupnosti. En ¢lan, obicajno
predsednik, nato skupnost zastopa tudi v RWG. Obi¢ajno TCWG ne steje vec kot 7 ¢lanov. Ker je
glavna naloga TCWG olajsati sprejemanje odlocitev znotraj skupnosti, je njena struktura razmeroma
preprosta. Ima ¢lane in predsednika. Delovne skupine TCWG se ob ustanovitvi udeleZijo tudi
usposabljanja, ki ga opravi moderator CAPA v podporni skupini, po potrebi pa jim lahko moderator
CAPA nudi nadaljnjo podporo pri lajSanju med celotnim pristopom.

Za obe delovni skupini, delovno skupino RWG in delovno skupino TCWG, je pomembno, da so
ustrezno zastopane vse pomembne druzbene kategorije, vkljuéno z Zenskami in mladimi. Zato se je
treba izogibati temu, da bi "lokalna politika" prevladala nad CAPA. Ni priporocljivo torej, da bi bili
predstavniki politicnih skupin ali strank del RWG in TCWG.

5.7 Lokalna Zirija

Klju¢ni institucionalni element nacela sodelovalnega tekmovanja CAPA je lokalna Zirija, ki ocenjuje
ideje in dejavnosti, ki so bile ustvarjene in izvedene na tekmovanjih, ter odloc¢a, komu bodo
podeljene razliéne nagrade. Vsako tekmovanje bo imelo svojo lastno Zirijo. Pogosto Zirijo sestavlja
pet ¢lanov, ki obi¢ajno prihajajo z obmogja, na katerem se izvaja projekt CAPA. Clani so lahko znani
dostojanstveniki, pomembneZi ali drugi. Ce se tekmovanja nanagajo na teme, ki imajo poseben
tehnicni vidik, so lahko povabljeni tudi tehniéni strokovnjaki. Ti so dodani k obsotje¢im petim ¢lanom
tako, da je koncno Stevilo nesodo.Kakovost Zirije je bistvenega pomena za koncen rezultat CAPA.
Pomembno je, da Zirijo sprejmejo vsi. Udelezenci, ki niso zmagali, lahko v€asih teZijo k izpodbijanju
kakovosti, nevtralnosti ali integritete Zirije in njenega dela. Slednje je pomembno preprediti s
skrbnim izborom imenovanija Zirija ter preglednim in natan¢im delovanjemzirije. Izkusnje so
pokazale, da se je skrbnostjo in z nekaj dobrimi pravili mogoce izogniti teZavam in jih odpraviti:

Obicajno je sestava Zirije dolocena in javno objavljena pred zacetkom tekmovanja. To se lahko stori
na naslednji nacin. Med javno objavo in za¢etkom natecaja v navzocnosti vseh udeleZencev
regionalna delovna skupina predlaga vec ¢lanov Zirije in pojasni, zakaj meni, da so ti potencialni ¢lani
zelo primerni. V naslednjem koraku regionalna delovna skupina povabi udelezence, da predlagajo
dodatne ¢lane in, ¢e menijo, da je to zaZeleno, predlagajo nadomestne ¢lane. O kon¢ni sestavi Zirije
odlocajo vsi prisotni. Regionalna delovna skupina nato pojasni, da bodo ti ¢lani sestavljali Zirijo, da je
bila odlocitev sprejeta sporazumno, in da naj ljudje "govorijo zdaj ali pa naj za vedno mol¢ijo". Ko so
vsa vprasanja in teZzave reSene, ima Zirija javno priznan mandat, ki ga je tezko izpodbijati.

Predstavitev rezultatov tekmovanja mora biti javna, posvetovanje in ocenjevanje Zirije pa morata
potekati takoj zatem na isti seji. Prav tako bo Zirija na isti seji javno objavila svoje ugotovitve ter
utemeljila in pojasnila svoje premisleke in nacin, kako je prisla do zakljuckov.
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Zirija (v&asih pa tudi regionalna delovna skupina in projekt) je lahko odgovorna, zato si je treba po
najboljSih moceh prizadevati, da se izognemo vsakrsni tajnosti ter si pregledno in prizadevno
prizadevamo za razumljive in utemeljene odlocitve Zirije pri podeljevanju nagrad.
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6. FAZE PROCESA CAPA

CAPA se izvaja v stirih glavnih fazah:

Ureditev institucij (moderator in podporna skupina)
Hitra ocena skupnosti

Tekmovanja in nagrade - Pripravljalna faza
Tekmovanja in nagrade - Glavna faza

PwnNPRE

Pri izvajanju vsake od stirih stopenj je pomembno jasno razloziti splosni cilj postopka CAPA. Ta mora
biti jasen in razumljiv za vse udeleZence ves €as trajanja projekta. Na ta nacin vsi udelezenci

procesa sledijo skupnemu cilju v vseh fazah procesa CAPA.
Nekaj primerov splosnih ciljev:

e QOdpornost na suso v Etiopiji
e Ohranjanje narave na Kavkazu

Naslednji diagrami prikazujejo povzetek faz postopka CAPA:

Slika 2: Glavne faze CAPA

Institucionalna Hitra ocena
ureditev skupnosti

"
p

Dejavnosti:

Ocenjevanje:

Druga orodja:

Dokon¢no
oblikovanje
podporne ekipe

Tekodi
postopki
DelezZniki

Mediji
lzmenjava in
ucenje
Kapitalizacija

Vzpostavitev
podpore NGO
Vzpostavitev
regionalne
delovne skupine

Tezave
Mozni razvoj
dogodkov
PriloZnosti

Druga orodja:

Mediji
Izmenjava in
ucenje
Kapitalizacija
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Institucionalna ureditev

6.1 Institucionalna ureditev

V prvem koraku zacetka izvajanja CAPA je pomembno, da se vzpostavijo glavne institucije. Za razvoj
osnovnega institucionalnega okvira, ki bo vodil program kot proces, obstaja posebno zaporedje.

Slika 3: Koraki institucionalne ureditve

Dokonéno Vzpostavitev Vzpostavitev

oblikovanje pisarne/podpore
podporne ekipe NGO

regionalne
delovne skupine

Vse institucionalne skupine so podrobno opisane v poglavju "Institucionalni okvir CAPA".

6.1.1 Dokoncno oblikovanje podporne ekipe
Podporna skupina CAPA je odgovorna za metodologijo CAPA, krepitev zmogljivosti, nagrade,
sklepanje pogodb s posredniki in usklajevanje z drugimi sestavnimi deli projekta.

Podporno ekipo sestavlja vec ¢lanov:

e Glavni tehnicni svetovalec (izbere ga vodja skupine in njegovo osebje, ki posebej usmerja
moderatorja CAPA).

e Moderator CAPA

e Strokovnjak CAPA

e Predstavniki regionalnih in vladnih organizacij (regionalne vladne enote, odgovorne za
spodbujanje kmetijstva in razvoja podezelja)

o jtd.

6.1.2 Vzpostavitev pisarne/podpore nevladnih organizacij
Lokalna nevladna ali podobna organizacija, ki jo izbere podporna skupina, je odgovorna za financ¢ne
in upravne naloge, povezane z izvajanjem CAPA. Njena vloga je podrobno opisana v poglavju 6 -
Institucionalni okvir CAPA.

6.1.3 Vzpostavitev regionalne delovne skupine
Regionalne delovne skupine so odgovorne za vse ustrezne upravljavske odlocitve za izvajanje
programa CAPA. Njihove vloge in naloge so podrobno opisane v poglavju 6 - Institucionalni okvir
CAPA
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Hitra ocena skupnosti

6.2 Hitra ocena skupnosti (HOC)

HOC je tipi¢no orodje za hitro ocenjevanje ovir in potencialov na podro¢ju preZivetja in gospodarskih
virov na dolo¢enem obmocdju. HOC opredeli sploSne teme, povezane s prezivljanjem, ki so
pomembne za ljudi, kar jim omogoca, da razvijejo lastne zamisli, dejavnosti in prednostne naloge.

To je podrobno opisano v poglavju 3 - CAPA orodja.

6.3 Tekmovanja in nagrade - Pripravljalna faza

Pripravljalna faza je namenjena odpiranju vprasanj in udelezencev za vklju¢evanje CAPA ter pomaga
podporni skupini in regionalni delovni skupini, da preizkusita in prilagodita svoje sisteme. Dejavnosti
med to fazo so sploSne narave, nesporne in v glavnem opredeljujejo vprasanja, ki jih je mogoce
nadalje prouciti v glavni fazi CAPA. MoZne dejavnosti za pripravljalno fazo:

e Tekmovanja in nagrade za prepoznavanje lokalnega znanja,
e Pisanje kratkih zgodb
e Nacrtovanje tekmovanja med skupnostmi
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Okvir 4 - Primer natecaja za kratko zgodbo

Primer iz pilotnih testov: Natecaj za kratko zgodbo

Cilji:
+»Zbiranje tradicionalnih in sodobnih zgodb, ki pripovedujejo o ¢loveku in naravi ter
njunih pozitivnih konstruktivnih odnosih, ki implicitno vkljucujejo potrebo po varovanju
narave, tudi kot del kulturne identitete in dedis¢ine obmoc¢ja.

«+»Zgodbe in vrednote, ki jih nosijo, pribliZati zavesti in ozave$¢enosti javnosti kot vir
navdiha za sodobno ravnanje ter okrepiti odnos med ¢lovekom in naravo na tem
obmodju.

«»ustvariti potencialni vir za distribucijo medijev (pisnih, zvocnih, vizualnih).

Potrebni koraki:
1. Regionalna delovna skupina v petih ciljnih skupnostih objavi natecaj za kratko zgodbo

najve¢ 10 minutah ali najve¢ 1200 besedah pripovedovale zgodbo o pozitivnem,
konstruktivnem odnosu med ¢lovekom in naravo na tem obmocju. Lahko so stare ali

sodobne.
2. Zgodbe bodo predlozene v pisni obliki. Ce bo prispelo ve¢ kot 15 prispevkov, bo Zirija

opravila predhodni izbor.

3. (Predhodno izbrane) prispevke bo predstavil in glasno prebral usposobljen govornik,
na primer ravnatelj ali ucitelj, na javni seji na osrednji lokaciji v navzo¢nosti tistih, ki so
prispevke poslali, in po moZnosti povabljenih predstavnikov medijev. Seja bo objavljena
v vseh skupnostih in je odprta za vse.

4. Med dvajsetimi prispelimi deli bo podeljenih pet prvih nagrad po 100 EUR, pet drugih
nagrad po 65 EUR in pet tretjih nagrad po 35 EUR. (Skupna nagrad znasa 1 000,- EUR).
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6.4 Tekmovanja in nagrade - Glavna faza

Splo$ne smernice za opredelitev tem v glavni fazi CAPA:

e Teme in dejavnosti, v katere so vklju¢ene, udelezencem omogocajo uresnicevanje ciljev,
povezanih z izboljSanjem njihovega preZivetja in socialno-ekonomskega polozaja.

e Teme morajo biti realno izvedljive.

e Teme in njihove dejavnosti niso v nasprotju s splosnimi cilji projekta.

e Teme niso povezane z verskimi ali politicno spornimi vprasaniji.

Glavne dejavnosti v fazi so lahko:

Tekmovanja med druZzinami na dolo¢enem obmocdju

Natecaj znotraj skupnosti za izboljSanje pogojev v skupnosti
Posamezno poslovno tekmovanje , npr. za promocijo najboljsih praks,
Tekmovanja skupin s sredstvi za kapitalizacijo,

Posebne nagrade ali priznanja za izjemne dejavnosti/rezultate

Izvedba tekmovanja ima naslednje elemente:

e Tema - opredeljena

e Tekmovalci - povabljeni, prijavljeni

e Proracun za nagrade - opredeljen in objavljen

e Pravila, preglednost - dogovorjena in opredeljena

e Zagotovljeno obvescanje javnosti, obvescanje ciljne skupine
e Kazalniki - set

o Mediji - vkljuceni

Ocena in doloditev naslednjega cikla

Pomembno je ocenjevanje po vsakem ciklu. Na podlagi vrednotenja se dolocijo nadaljnji koraki. Pri
vrednotenju cikla lahko naslednja vprasanja pomagajo pri na¢rtovanju naslednjega cikla:

e Kajjeslo dobro?
e Kajje Slo narobe?
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Kaj smo se naucili?
Kako nacrtovati nasledniji cikel?
Opredeljene potrebe po izmenjavi in usposabljanju
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7. PRILOGE

1. Mozni koraki pri izvajanju CAPA

Zaposlitev moderatorja

Delovne skupine

Hitra ocena skupnosti

Pripravlialna faza

Glavna faza

Kapitalizacija

Izmenjava in ucenje

Mediji
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2. Predloga za nacrtovanje CAPA

emet __________lobses

Cilji

Kljucna vprasanja, ki jih je treba

obravnavati

Hitra ocena skupnosti

Kljucni delezniki

Institucionalna ureditev

Ciljne skupine

Faza priprave - prvi krog

Faza priprave — drugi krog

Glavna faza

Usposabljanje

Izmenjava (obiski/izleti)

Mediji

Kapitalizacija

Prispeva k ciljem programa (upravljanje virov, biotska
raznovrstnost, prezivetje).

Seznam

Povzetek

Seznam

Skupine, odbori itd.

Dolocite
* Tema
¢ Tekmovalci
* Nagrade

* Pravila, preglednost

* oglasevanje, obvescanje ciljne skupine
* Kazalniki

*  Mediji

Navedite potencialne treninge

Navedite potencialne obiske/izmenjave

Navedite ciljne medije, kdaj jih je treba povabiti

Koncni Zeleni rezultat, povezan s ciljem
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